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Presentacion del resumen

Presentamos el resumen ejecutivo del Reporte Estratégico 2025 de
Portafolio Inmobiliario, nuestro cuarto reporte de sostenibilidad,
elaborado conforme a los estdndares del Global Reporting Initiative
(GRI). El documento recopila los principales avances, aprendizajes y
desafios del periodo comprendido entre el 1.° de enero y el 31 de
diciembre de 2025, e incluye las operaciones en Costa Rica de
Portafolio Inmobiliario S.A. y sus subsidiarias.

El 2025 marcé el inicio de una nueva etapa con la implementacién de
la Estrategia Corporativa 2025-2030. Por primera vez incorporamos
formalmente el enfoque de doble materialidad, reconociendo tanto el
impacto que el entorno genera sobre el negocio como nuestra
capacidad de influir en las ciudades, las comunidades y el ambiente.

Este reporte es una muestra concreta de nuestro compromiso con la
construccion de ciudades mds resilientes, inclusivas y sostenibles, y
un ejercicio de transparencia y rendicién de cuentas hacia nuestras
personas colaboradoras, clientes, inversionistas, proveedores, aliados
y comunidades.




Portafolio
Inmobiliario en cifras

m Personas colaboradoras

En Portafolio Inmobiliario entendemos el desarrollo i ‘ L _ |
inmobiliario como una herramienta para transformar las — o
ciudades y mejorar la calidad de vida de las personas. L GLA total (m?)

Con 27 afos de trayectoria, nos diferenciamos por un 4 6 O 7 24

modelo de negocio que abarca el disefio, la ‘ o < Ny 2P i Bl M N O f
construccién y la operacidn de nuestros proyectos, lo 5

que nos permite gestionar su ciclo de vida completo de

forma coherente. Hemos sido pioneros en el desarrollo

de proyectos de uso mixto, creando ecosistemas

urbanos que integran espacios para vivir, trabajar y

recrearse.

+1 000

Habitaciones de hotel

Las siguientes cifras resumen la escala del portafolio al
cierre de 2025:



Savia: un nuevo modelo de ciudad de uso mixto

En mayo de 2025 lanzamos oficialmente Saviaq, el
proyecto mads reciente del portafolio y una de las
apuestas mdas ambiciosas de nuestra trayectoria.
Ubicado contiguo al Centro Nacional de
Convenciones en Barreal de Heredia, contempla una
inversion inicial superior a $25 millones sobre 80
hectdreas, estructuradas en Savia Norte (22 ha) y
Savia Sur (58 ha), conectadas por un puente de 130
metros con carriles para vehiculos, peatonesy
bicicletas.

En su fase constructiva generard un estimado de
mds de 1600 empleos directos e indirectos, y se
proyectan mds de 1 500 empleos en operacion.
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3 80 ha Area total (Norte
22 ha - Sur 58 ha)

Puente multimodal

Empleos en
construccion

Empleos proyectados
en operacion
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Reconocimientos y certificaciones

Durante el periodo fuimos reconocidos a nivel nacional e internacional en categorias vinculadas a
construccion sostenible, reputacidon corporativa, talento humano y comunicacion:

Organizacion Reconocimiento

Camara Costarricense de la

hp Premio Construccion Sostenible, categoria empresa
Construccion

Camara Costarricense de la

. Mencién honorifica (Avenida Escazd 300)
Construccién

Revista Summa Mejor Talento Humano de la Regidon
Green Summa / Vida y Exito 30 empresas mas sostenibles
Ranking MERCO 100 empresas con mejor reputacion; Top 10 equipo de comunicacion
GRI Awards l.er lugar Proyecto Industrlol_y.l__oglstlco (Costa Rica Green Valley);
2.° lugar Proyecto en Sostenibilidad (Aleste)
Festival WINA Plata y Bronce, campana AirbnBees de Avenida Escazd

Destaca, ademas, el nombramiento de nuestro Director Ejecutivo como presidente de la Camara
Costarricense de la Construccidon para el periodo 2025-2026.




Nuestra hueva est rategia

En 2025 iniciamos la
implementacion de
la Estrategia
Corporativa 2025-
2030, estructurada en
tres dimensiones —
ambiental, social y
de gobernanza—y 10
temas materiales
que definen nuestras
prioridades de
gestion.

Retorno del capitall
invertido que facilita el
cumplimiento de nuestro
proposito.

Culturade
innovaciony
transformacion
digital.

Ser lideres de
gobernanzaen el
sector inmobiliario.

Fortalecer la comunicacién
corporativa para consolidar
confianza, reputacion y coherencia
con el propésito empresarial.

Desempeno Econémico

Innovaciény
Tecnologia

Gobierno
Corporativo

\e

Gobel‘

nNanzq

‘
Comunicacié%\
Corporativa

Accion Climatica ° Alinearnos con SBTiy ISSB.

» v20% en consumo de agua.

« v10% intensidad energética.

» v60% de los residuos a
relleno sanitario.

Ecoeficiencia

iodi i « Cero pérdida neta
Biodiversidad de biodiversidad.

Potenciar el talento
humano y cultura de
bienestar.

¥50% de casos en pobreza
multidimensional.

N v 40% de mujeres en

Talento

6‘0 puestos de liderazgo.
2N
Disefio Urbano - Nuevo modelo de
desarrollo urbano. Espacios
libresy seguros.
Comunidades - El nivel de confianza en las

comunidades de influencia.



Nuestra hueva est rategia

Este primer ano se enfocd en:

e Traducir la estrategia en acciones concretas.
* Procesos iniciales de diagndstico y desarrollo de capacidades para los
temas materiales nuevos (accién climatica, biodiversidad e innovacion y

tecnologia).
* Integracién estratégica: evolucidon de una estrategia de sostenibilidad a un

enfoque que integra los aspectos financieros y la gestion ASG mediante la
doble materialidad.

Este cambio evidenci6 la necesidad de un esfuerzo constante y sistematico
para identificar, recopilar y monitorear cOmo los impactos ambientales,
sociales y de gobernanza influyen en el negocio, y reafirmé la importancia de
fortalecer los mecanismos de seguimiento y rendicion de cuentas para
asegurar una ejecucion oportuna y efectiva.




Desempeio econéomico




Desempefio Econémico

Distribuimos el

93 % del valor

econdémico generado [

entre nuestros principales grupos de interés.

El desempefio econdmico sostenible
no se limita al crecimiento
financiero, sino a la capacidad de
generar valor de largo plazo para la
organizacion, las comunidades, los
inquilinos, los proveedores, las
personas colaboradoras y el pais. Un
ejemplo concreto es la generacion
de +20 000 empleos a través de las
operaciones de los inquilinos de
nuestros proyectos.

_~7 Crecimiento
H patrimonial del 30 %

en activos bajo administracion
(+21%); ventas $87 MM (+15 %).

@ $966 MM

Inversion en infraestructura piblica

Desde 2019 hemos
invertido $11184150.46
en obras de mejoray
construccién de
infraestructura publica

~ Zona Norte
en Iots Zonas olecslonos a $ 7 816 154. 46
nuestros proyectos. )
proy 70 %

Desde 2019, hemos invertido $11
184 150.46 en infraestructura
publica vinculada a nuestras
zonas de influencia.

Zona Este
$2721654.00

24 %

Zona Oeste
$ 261342.00

2%

Zona Centro
$ 385 000.00

3%



Proyectos relevantes

Avanzamos en proyectos que reflejan la
diversificaciéon del portafolio:

* Obra gris de ProMed en Costa Rica Green Valley
(galardén Bandera Azul en Construccion
Sostenible).

« El puente a desnivel de Savia sobre la Ruta 1 (152
m, primer uso del sistema Quick Deck en
Centroameérica).

« Lanave industrial para Nelipak (5 715 m?2).

« Torres residenciales Aleste 137 (98
apartamentos, Bandera Azul y en proceso de
certificacion EDGE).

* Adquisicion del area industrial de Atmos en
Lagunilla de Heredia.

Crecimiento compartido con
inquilinos y experiencia de
visitantes

Invertimos $82 682 en acciones de apoyo a inquilinos
para fortalecer su visibilidad y dinamizar ventas.

Ejecutamos

+500

eventos

Los proyectos recibieron

1.96 M

de visitas

$82682

Invertidos en apoyo a inquilinos




Gobierno Corporativo




Gobierno Corporativo

Avanzamos en la gestion de los planes de
cero eventos v IOO% de |OS proyeCtOS accidn de los IFC Performance Standards
L _\/ ® o [ ] e s
deriesgo —7| operativos ‘ (83 % de ejecucion)
en legitimacion de capitales. cubiertos por auditoria externa y primera e iniciamos el proceso de adopcion de
evaluacién externa a un proyecto constructivo. las NIIF STy S2.

Contamos con una estructura de gobierno sélida

conformada por un érgano supervisor, 6rganos
Estructuramos

ejecutivos y 6rganos de control, que se mantiene sin ban . an
| ‘ y org g Aprobamos la e e Integramos la
cambios respecto al 2024. Estrategia ASG para el sostenibilidad
Corporativa seguimiento en la gestion
. . o eps 25-9 . 1t
Durante el periodo integramos la sostenibilidad ARLEE LG B0 integral del lREiel el

vision ASG.

estratégica.

(ASG) de forma transversal en el modelo de

gobernanza a partir de un diagndstico de brechas, y
fortalecimos las capacidades de la Junta Directiva y
la Mesa de Direccidn en gobernanza, ética y riesgos.

desempeno.




Gestion integral de la ética

Fortalecimos la ética mediante Nivel Nivel
un plan de capacitacion Directivo Organizacional Cédigo de Etica comunicado con el

100%
© de la poblacion

institucional, el relanzamiento
del canal «Te escuchamos»

B%B Personas ,I 6 ‘ 6] 6

% de la poblacion

sobre una nueva plataforma .

PP . .. O capacitada
mdas agil y la actualizacion del / 94 % | 82 %
Cédigo de Etica, comunicada O Horas de

al 100 % de la poblacion. formacion
15 | 165

59 %

De cierre de brechas en la matriz legal

No se registraron incidentes
asociados a prdacticas
contrarias ala ética.

Cumplimiento, anticorru pCién y Riesgo materializado en legitimacién de c
legitimacion de capitales

Alcanzamos un 59 % de cierre de brechas de la matriz legal y ejecutamos auditorias internas y
externas con enfoque ASG en proyectos operativos (Aleste, Costa Rica Green Valley, Plaza
Tempo) y constructivos. Al cierre del 2025 no tuvimos registros de eventos asociados a riesgos
de legitimacién de capitales (riesgo materializado: 0 %).



Comunicacion Corporativa




Comunhnicacion Corporativa

930 notas # 42% en Linkedin 7 Com

: ompletamos un
enmedios E’E’J 70% en Instagram diagnosticode
(iente  61% on 2024). 14% en Facebook reputacion y confianza.

En 2025 actualizamos la estrategia de
comunicacién para alinearla con la
Estrategia Corporativa 2025-2030 y
obtuvimos el puesto n.° 8 entre los
mejores equipos de comunicacion
corporativa del pais (ranking Merco
Costa Rica 2025).
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Desempeno

Diagnostico de reputacion y confianza

Innovacio

Con el acompanamiento de una consultora internacional desarrollamos un v R ‘ v:nmbo
g Culturo NNOVOCIOr

diagndstico en cuatro fases que confirmd una reputacidon corporativa séliday _gionstormacion gt
homogénea entre los grupos de interés. La ética fue el atributo mds valorado y el ‘ '

liderazgo directivo se identific6 como una fortaleza reputacional.

Relacionamiento y atencion al cliente

Identificamos 121 partes interesadas en 14 categorias y evolucionamos de un
modelo de escucha hacia la consulta activa mediante herramientas como el
Indice de Confianza en Comunidades, listening social y la evaluacién de eventos.

in@e) ( )




SAC: canal formal para
consultas e incidencias

Consolidamos el Servicio de Atencién al Cliente (SAC) como canal oficial para la recepcién de consultas e
incidencias, implementado en todos nuestros proyectos desde abril de 2024

Durante el afo reforzamos este
18011 99 % 53 % 33 % asiado de lamadas fipo wam

tiquetes de resolucidon correo electrénico central telefénica transfer, la incorporacion de

gestionados al cierre del afno .
formulario web en algunos

11 % 3 % proyectos, la capacitacion del

chatbot WhatsApp  formulario web equipo en metodologia Disney de
servicio al cliente, simplificacion

del chatbot, atencién de
mensajes fuera de horario y el

informativos seguimiento inicio del trabajo con flujos de
procesos.



Comunicacion interna y externa [

Comunicacion interna

Socializamos la Estrategia Corporativa 2025-2030 mediante Town Halls (valoracién 4.6/5),
recorridos a proyectos —incluyendo por primera vez uno en fase preconstructiva, Savia—y la
aplicacién de la marca corporativa en los desarrollos. Avanzamos también en la iniciativa «La
voz de los proyectos» para articular la narrativa de cada proyecto con la marca.

Comuhnicacion externa

o . . crecimiento de crecimiento de crecimiento de
Reforzamos el posicionamiento de la marca con mensajes 1 9% 69 9% l 3%
consistentes y alineados entre prensa, contenidos propios 4 ® ® 4.
y presencia digital, y capacitamos a las personas voceras en seguidores en seguidores en seguidores

para ampliar el impacto.

Alcanzamos 530 notas en medios, con el 84 % en medios
tier 1 (frente al 61 % en 2024), y un crecimiento sostenido en

redes Realizamos el primer simulacro de comunicacion en crisis de la

organizacion, ejecutado en Lincoln Plaza, para fortalecer la
capacidad de respuesta ante eventos criticos.



Innovacion y Tecnologia




Innovacion y Tecnhologia

/ Diagnéstico de madurez en innovacion con la

(2 participacion de180

personas colaboradoras.

En 2025 creamos las bases para integrar la innovacién en la estrategia.

o llg) Entrevistasa
liderazgo:
@ﬂ 29 direcciones, gerencias y

personas colaboradoras clave

Nivel de confianza:
92.85 % con 5 % de margen
de error

A partir del diagnéstico definimos tres focos —experiencia del cliente,
nuevos negocios, y eficiencia y rentabilidad— y establecimos una ruta de
implementacién en tres etapas, desde el disefio de un sistema de
innovacion hasta el escalamiento de soluciones con impacto medible en

el negocio.

Yo Estructuramos la

digital en cuatro ejes.

180 respuestas efectivas

Sesiones de

trabajo:

8 (Comité de Innovacién, Mesa
de Cultura y Alta Direccién).

D ° e s
o- estrategla de transformacion

Experiencia del cliente

Desarrollar experiencias diferenciadoras para clientes internos y
externos, que sean medibles y contribuyan a la fidelizacion en
todas las etapas del negocio.

Nuevos negocios

Explorar nuevas fuentes de ingreso mediante el desarrollo de
productos, servicios y el aprovechamiento estratégico de nuestros
activos. Este foco se impulsa, entre otros mecanismos, a través de
procesos de ideacion abierta dentro de la organizacion.

Eficiencia y rentabilidad

Incorporar practicas y tecnologias que mejoren la competitividad
en costos, particularmente en diseno y construccion, sin
comprometer la calidad ni los criterios de sostenibilidad.




Continuidad del

e = e at Cuatro ejes de la negocu’ (BCP)
Transformacion digital transformacion digital
(LT
Estructuramos la estrategia en cuatro ejes: \\\\\\“\ ””/f@
continuidad del negocio, modernizacion del § ”4'?'_ Modernizacion
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sistema core y financiero, ciberseguridad y § .*:‘:-__ del sistema core
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El disefio del plan de ciberseguridad (marco "'é §_
CIS18 v8) alcanzd un avance superior al 90 % "%’ \.5:‘*"_ . .
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Talento

768 +14000 horas
personas de formGCién

colaboradoras
(18 horas por persona).

31 mujeres 1766 horas de
graduadas voluntariado

de la primera generacmn del . (44% del personal).
Programa de Liderazgo Femenino.

26 personas como
facilitadoras
internas

en diversidad e inclusion.




Nuestra fuerza laboral

Tipo de contrato Distribucion por género

@ Permanente @ @ Temporal @ Mujeres Hombres
o o
Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres 4‘ 'o A 59-0 A
310 758 448 5 10 5

Distribucion por edad Distribucion por ubicacion

18 a 30 anos =
ean @ |
ICINAS centrdaies peramones
30 a 50 anos 243 25.0% 75.0%
°1.69% 192 576
397

Durante el afio incorporamos 405 personas colaboradoras 235 hombres y 170 mujeres
representando un 42%; esto en linea con nuestro compromiso de fortalecer la
representacion femenina en todos los niveles.

Rotacién

Area Hombres Mujeres Total

Operaciones 43 % 59 % 51%

Oficinas centrales N% B8 % 9%
Antigledad en la organizacion
Area +10 afios %
Operaciones 38 7%
Oficinas centrales 35 18%

63 % de las personas
colaboradoras reside cercade
sulugar de trabajo



Cultura y clima organizacional

Consolidamos la Mesa de Cultura Organizacional, espacio formal de sesidn
mensual que afianzd los principios culturales y los pilares de experiencia.

Rendicién de
cuentas

Principios Equilibrio Pilares de la Aprendizaje

culturales experiencia

Comunicacion
transparente

Para comprender el estado de la cultura
aplicamos tres diagnodsticos
complementarios:

- Climaorganizacional: 91 % de
participacion y un resultado global del
77 %.

- Diagnéstico cultural Barrett: puntaje
de cultura de 77/100.

- Diagnéstico de competencias de
liderazgo: +75 % de dominio en todos
los niveles.



Desarrollo profesional y liderazgo

- Estandarizamos la induccién corporativa bajo un modelo
de dos dias, completado por el 100 % de las nuevas
contrataciones.

« Avanzamos en la elaboracidn de manuales por puesto.

+ Iniciamos el desarrollo de una Universidad Corporativa
para democratizar el acceso a la formacién.

Horas

Impartimos mds de 14 000 horas de formacién,
distribuidas principalmente en normativa interna y
procesos operativos (42.8 %), habilidades poderosas
(23.6 %) y habilidades técnicas (17.7 %).

Horas de formacion 2022-2025

25,000

2700

20,000 2162
1990

18.22

15,000

10,000

5,000

2022 2023 2024 2025

30.00

25.00

20.00

15.00

10.00

5.00

0.00

- Total horas impartidas e Promedio por persona colaboradora

Personas



Programas de liderazgo y alto
potencial

Mantuvimos una oferta estructurada de liderazgo por nivel
de responsabilidad:

- Liderazgo consciente para la Mesa de Direccion.

« Liderazgo por niveles con mdas de 170 personas en
gerencias, administraciones, supervisiones y jefaturas.

« Programa de Liderazgo Femenino, que gradud su primera
generacion de 31 mujeres.

Adicionalmente, capacitamos a 618 personas en el modelo
de servicio al cliente de Disney e identificamos 29 personas
de alto potencial (HIPO) en Operaciones, cuyos planes de
retencion y desarrollo inician en 2026.




Bienestar socioeconomico

Estandarizamos el catdlogo de beneficios para que
operaciones y oficinas corporativas accedan a de las personas

colaboradoras reside
cercade su lugar de
trabajo.

condiciones equivalentes, reduciendo brechas internas.

El enfoque socioecondédmico incluyé:

« Un Centro de Informacidén permanente con
acompafiamiento de trabajo social.

- Iniciativas de educacién financiera (189 consultas).
. Coaching financiero (153 personas).

« Bachillerato por madurez y un curso de empleabilidad
dirigido a familiares.

Fomentamos la contratacion local mediante bolsas de
empleo municipales, alianzas con colegios técnicos, ferias
de empleo y movilidad interna.




Diversidad e inclusion

Fortalecimos el Comité de Diversidad, Equidad e Inclusién
con un plan anual de contenidos y ejecutamos el Alcanzamos un

programa Train the Trainers, formando a 26 personas o
como facilitadoras internas. /o

de participacion
femenina general.

Pgrticipacién femenina por Operaciones Oficinas
nivel, 2025 centrales
i’\'r:é‘if/'iljg‘;?)”t”b“idor 39 % 58 % 43 %
Nivel 2 (lidera personas) 31% 43 % 32%
Nivel 3 (lidera equipos) 33% 40 % 38 %

Total 37 % 52 % 41 %




Salud y seguridad en el trabajo

Intensificamos la estrategia de SST basada en formacion, certificaciény
gestién técnica de riesgos.

« Impartimos 2 332.68 horas de capacitacién en SST.
« Lanzamos el Protocolo de Primeros Auxilios Psicolégicos.

« Extendimos la cultura preventiva a proveedores, contratistas e inquilinos
mediante simulacros conjuntos y una red de brigadas.

Los accidentes registrables aumentaron, explicado en parte por las nuevas
operacionesy la mayor cobertura de registro, lo que refuerza la necesidad de
consolidar la cultura preventiva.

Accidentes registrables

indice de incidencia 0.008 0.002 0.036

indice de gravedad 0.007 0.003 0.004




Comunidades
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Comunidades

Movilizamos a

335 personas
colaboradoras
(44% del equipo)

para labores de voluntariado.

indice de Confianza
en Comunidades:
63% de recomendacion.

~

175 estudiantes
participaronen
giras vocacionales.

|

Escuelade
Emprendimientos:

52 personas graduadas
+56 emprendimientos fortalecidos
805 horas de formacion.

Redde 34
organizaciones
aliadas.



Durante 2025 evolucionamos
de un enfoque de gestidn
comunitaria hacia un modelo
integral de impacto social, sin
sustituir nuestra base
metodolégica de
relacionamiento (vigente
desde 2021), sino ampliéndola
y dadndole mayor coherencia
estratégica.

A v

ww e wwe s

Gestion de riesgos
sociales y mitigacién

de impactos - - & ;;

Generacion de valor

compartido (espacio : ‘
pablico, Enfoque de Filantropia

empleabilidad y impacto estratégica

fortalecimiento social
econémico)

Transformacion
social



Confianza comunitaria como indicador de
relacionamiento

Implementamos por primera vez el indice de Confianza 0

en Comunidades, herramienta para comprender la O~ O
percepcién de las comunidades hacia nuestros @ﬂ
proyectos. El 63 % de las personas encuestadas indico TTEAT
que recomendaria nuestros proyectos. cualitativas

5 autoridades
locales y
liderazgos
comunitarios

El 63 % de las personas

encuestadas indico Proyectos
- Incluidos

que recomendaria Aleste
Avenida Escaz(

nuestros proyectos. Savia

Plaza Tempo

Metodologia

Encuesta
en linea

Personas
encuestadas

75
ida




Implementacion territorial:
estrategia Savia

Reforzamos el relacionamiento comunitario en Savia
desde etapas tempranas.

* Presentamos el proyecto a la comunidad de Barreal
de Heredia con la participacion de 86 personas y,
en Savia Sur, a las comunidades de Los Arcos,
Condominios Blue y Vita, con mas de 70 asistentes.

« Desarrollamos talleres de placemaking —
metodologia que disefia espacios a partir de la
experiencia y aspiraciones de las personas
usuarias— mediante caminatas exploratorias,
mapeo de percepciones e ideacidén colectiva, e
iniciamos el diagndstico territorial y comunitario.




Escuelade
Emprendimientos

Talleres
presenciales

Personas emprendedoras
graduadas

Participantes en
ALESTE

Participantes en
Escazu

Emprendimientos
fortalecidos

Horas de

formacion

Fomento econdomico

Consolidamos la Escuela de Emprendimientos
en Aleste y, por primera vez, replicamos el
modelo en la zona oeste (Escazl) con un taller
complementario de educacidn financiera.




En Aleste operamos dos formatos de mercados accesibles —el
Mercado Aleste (mensual) y el Mercado Verde Aleste—, cuyos
ingresos alimentan el Fondo de Placemaking 2026.

Mediante 5 giras vocacionales con colegios técnicos
acercamos a 175 estudiantes de cinco instituciones a

oportunidades de proyeccién laboral.

Ediciones

Emprendimientos
por edicion

Emprendimientos
anicos durante el
ano

Recursos
generados para
el Fondo de
Placemaking
2026

Mercado
Aleste

10
18

+40

¢5400000

Mercado
Verde Aleste




Ambiente y biodiversidad
comunitaria

« Desarrollamos la Escuela de Sostenibilidad Aleste
(17 personas participantes y 102 horas de
formacion)

- Lideramos la creacidn colaborativa de jardines para

polinizadores en el Parque Guayacdan y el Parque
Metropolitano La Sabana.

« Ejecutamos 2 jornadas de mantenimiento y
siembra de espacios publicos

Espacio publico y movilidad

Avanzamos en el Plan Maestro del Parque
Metropolitano La Sabana y completamos el 100 %
del disefio de anteproyecto de las Rutas Naturbanas
Escazd, con la primera fase de construccidon prevista
para 2026.

Voluntariado

Movilizamos a 335
personas
colaboradoras (44 %
del equipo), que
destinaron 1766 horas
de voluntariado en las
comunidades:

Resultado voluntariado
2025

|/ o | |

AN % Thalil

Zona Cantidad de Horas de
voluntarios Unicos  voluntariado
Centro 27
Este 108 l
Norte 91 :
=
Oeste 118
o
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Diseno Urbano

i,

Manual de Criterios de Disefio Urbano

Iniciamos la elaboracidon del Manual de Criterios de Disefio Urbano junto con un

Red de

25 230.64 m*de espacios
de uso publico

en proyectos operativos y 29 361.3 m? en diseno.

i

Iniciamos la creaciéon de un

Manual de Criterios
de Diseino Urbano

con el apoyo de consultores internacionales
especializados.

v
v

Matriz de especies vegetales
para paisajismo:

253 especies,
49 nativas).

Movilidad sostenible

* Priorizamos el tratamiento de los

consultor internacional especializado.

Red de espacios abiertos y estrategia
de paisajismo

« Consolidamos una red de 54 591.94 m? de espacios abiertos al publico (25
230.64 m? disponibles y 29 361.3 m? en disefio).

« Desarrollamos herramientas técnicas de paisajismo con criterios de
biodiversidad: una matriz de 253 especies vegetales (149 nativas) y una matriz
de 86 especies de arboles (82 nativas, 3 exdticas, 1 endémica).

bordes (la transicién entre el proyecto
y SU entorno) en nuestros proyectos.

Desarrollamos un andlisis de movilidad
en Aleste con 103 encuestas aplicadas,
que evidencid alta dependencia del
vehiculo particular y una baja
participacién de movilidad activa o
colectiva.

Lanzamos un piloto de shuttle privados
que conecta el centro de San José con
Torre Universal, Escazu Village, Avenida
Escazl y Plaza Tempo.
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Accion Climatica

Aprobamos la

2 | Politicade
Accion Climatica.

Gl

Ll 1 1
L L

o000
|1

[

Gobernanza climatica

Formalizamos la Politica de Accidn Climatica, instrumento
que contempla acciones tanto de reduccién de emisiones

como de fortalecimiento de la adaptacion y resiliencia de los
proyectos, e incorporamos una profesional especializada en
clima y biodiversidad para acompafiar suimplementacion.

Iniciamos el

Screening de alcance 3

y los primeros Andlisis de Ciclo de Vida (ACV) basados en BIM.

Medicion de la cadena de valor:
screening de alcance 3

Como preparacidn hacia la definicién de Objetivos Basados
en Ciencia (SBTi), iniciamos el screening de las 15 categorias
de alcance 3 conforme a la metodologia del GHG Protocol,
con el fin de identificar la relevancia de las emisiones de la
cadena de valor dentro del inventario total.

Las emisiones se concentran principalmente en la fabricacién
de materiales y su transporte, lo que refuerza la importancia
de los andlisis de ciclo de vida como base técnica de las
estrategias de reduccidn.



Andalisis de Ciclo de Vida (ACV)

Realizamos andlisis de ciclo de vida basados en BIM para estimar el carbono incorporado (vida Gtil de 60 afos por
edificio), cada uno con una estrategia distinta de reduccién:

Avenida Escaz( 404

137 Aleste BLVD Sabana 201 . .
Residencial

Reutilizacion estructural Optimizacion estructural Primer ACV en etapa de diseio

Evalud la viabilidad de materiales de
menor huella; la cuantificacion final se
hara con el modelo BIM definitivo.

La reutilizacion de una estructura Mezclas de concreto de alta resistencia,

existente evitd construir una nuevay andlisis de elementos finitos y acero con

redujo 88 kg CO,e/m? (cerca del 30 %). contenido reciclado redujeron el
volumen de materiales.

Resultado: Resultado: Resultado:




Emisiones operativas

Total de emisiones por alcance
2024

Alcance 1

2694.06
37.2%

Alcance 3

3721.32
51.3%

Alcance 2

Inventario de GEI Portafolio Inmobiliario 2024 (Datos
en Ton CO,e)

Aleste

Lincoln Plaza

Avenida Escazl

Plaza Tempo

Escaza Village

El Cedral

Terrazas Lindora

Torre Universal

C3 Cariari Corporate Center
Mango Plaza

Costa Rica Green Valley
Oficinas Centrales

0.00 500.00

- Alcancel

I 05055 (6.79 kg CO,e/ m? GLA)

169.55 (17.04 kg CO,e/ m? GLA)
| I 234347 (14.53 kg CO,e m? GLA)
I I 71014 (19.84 kg CO,e/ M? GLA)

I 0 I 07713 (1.66 kg CO,e/ m? GLA)

NN 137.72 (8.6 kg CO,ef m? GLA)

I I 70506 (2914 kg CO,e/ m? GLA)

WO 22857 (4.6 kg CO,e/ m?2GLA)

WO 06473 (6.65 kg CO,ef m? GLA)

1N 31.44 (8.45 kg CO,e/ m? GLA)

B 39.01 (263 kg CO,e/ m? GLA)

I 050.46 (0.06 kg CO,e/ m? GLA)

1000.00

. Alcance 3

1500.00 2000.00 2500.00

Alcance 2

Verificamos la cuantificacién de emisiones y el cumplimiento de los requisitos de carbono neutralidad bajo los estdndares ISO
14064-1:2018 e INTE B5, en el marco del Programa Pais de Carbono Neutralidad del MINAE. Los proyectos distinguidos fueron:



‘@ Adaptaciony

resiliencia
Carbono Neutralidad Carbono Inventario
Avenida Escazu Iniciamos el andlisis de riesgos
Torre Universal climaticos orientado al reporte
Lincoln Plaza** bajo NIIF S2 con la herramienta

Aleste** Costa Rica «Climanomics», que permite

Escazu Village Carbono Reduccion Green Valley* evaluar la exposiciéon de los

El Cedral

proyectos a riesgos fisicos y de

Plaza Tempo transicién, y avanzamos en la
Terrazas Lindora seleccion del equipo consultor
para el Plan de Adaptacion
Oficinas Centrales* Climatica del proyecto Savia.

Carbono Neutralidad:
** Pendiente de
auditoria externa
Carbono Reduccién:
*en proceso de recibir
certificado”
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Ecoeficiencia
 operacinss

Iniciamos el diseno de la

Valorizacion de residuos:

~ plataforma Aureq, " 42.41% a 45.84"

para mejorar el ingreso, la sistematizacion y la presentacion de en el periodo.
los datos de gestion ambiental.

_ﬁ_ Generamos % Obtuvimos el galardon Pusimos en marcha el Manual
] de Eficiencia Energética, el
@ l l .4 8 TJ Bq nqerq Azu' - é Manual para la Gestién Integral
de energia solar en nueve 4 Ec0|og Icq de Residuos y el Plan de Uso

proyectos. en 10 proyectos. Sostenible del Recurso Hidrico.

Obtuvimos

1< 5 galardones Bandera Azul Ecoloégica en la
1 categoria de Construccion Sostenible.

Alcanzamos un
AR o Impulsamos .
@% 87,/" | 9@, el aprovechamiento de fuentes
o e ce resichos —— deagua ho potable.

del relleno sanitario.



Definimos tres metas de ecoeficiencia al 2030 sobre la linea :
base 2022: reducir 10 % la intensidad energética, 20 % la OperCICIones
intensidad de uso de agua y 60 % los residuos enviados a

relleno sanitario, con metas anuales y seguimiento trimestral. « Fortalecimos las capacidades internas con 1023
participaciones y 1156 horas de formacidn en agua,

Para soportar la gestién pusimos en marcha el Manual de energia, residuos, cambio climatico, ecoeficienciay

Eficiencia Energética, el Manual para la Gestién Integral de competencias ASG, dirigidas a equipos internos e

Residuos y el Plan de Uso Sostenible del Recurso Hidrico, e inquilinos.

iniciamos el disefio de la plataforma digital Aurea para +  Validamos el desempefio ambiental y sanitario de los

centralizar el monitoreo de indicadores. proyectos operativos con reconocimientos nacionales:




® Avenida Escaz(

Yook i

® Tempo

0.

® Escaza Village

0.

® El Cedral

Wi

® Terrazas Lindora

L 0

® Torre Universal

*

® C3 Cariari Corporate Center

Yokokioiok

® Avenida Escazl
® Escazl Village

® El Cedral

Bandera Azul Ecolégica
COSTARICA

® Tempo

® Torre Universal

. ° o o 7 o
Oficinas centrales Respaldamos nuestra gestiéon ambiental con

certificaciones y reconocimientos que validan
® Lincoln Plaza el desempeno de nuestros proyectos en
* gestion de emisiones de GEI, cambio climatico

y calidad sanitaria.
® Aleste



Energia

Continuamos con evaluaciones energéticas y alcanzamos

una reduccion del 5 % en la intensidad energética

respecto ala linea base 2022, apoyada en acciones como

la optimizacidén del bombeo de agua potable.

Intensidad energética por uso (MJ/m?2) 2022-2025

148.0

358I33

Comercial Corporativo Mixto Total

109
108.9 ”42 106022 1076

00.8
.862 | .

e

2025

Sumamos un noveno proyecto con generacion fotovoltaica

—El Cedral, que cubrird cerca del 28 % de su consumo —,
alcanzando 11.48 TJ de energia solar producida en 2025,
equivalente al consumo anual de mdas de 800 viviendas.

Agua

Implementamos el Plan de Uso Sostenible del Recurso Hidrico, que
define directrices para medir y optimizar el consumo, evaluar la
calidad del agua y analizar la viabilidad de fuentes alternativas
(agua de lluvig, subterrdnea y pluvial).

Durante el ano cosechamos 1535 m®* de agua de lluvia para riego.

Intensidad de uso: m® de agua consumidos por m? de drea (2022-2025)

0.08

0.06

0.04

0.02

0.00

41
0.39 p3g

Comercial

050

I 2022
027 . 2023
I 2024

2025

0.39

028

0.22 021
Q17

Corporativo Mixto Total

Nota metodolégica: el consumo hidrico de 2025 incorporé nuevas fuentes de medicion, por
lo que los datos no son directamente comparables conla linea base 2022,



Residuos

e " @999 o™

Aumentamos la valorizacion de residuos en operacion a 45.84
%, gracias a la separaciéon en la fuente y el trabajo colaborativo
con inquilinos:

Residuos en
operacion

Totalresiduos (ton) 280942 320194 359686 348930

% de valorizacion 20.55 % 3375 % 42.41 % 4584 %

kg/m? 7.36 7.68 8.54 8.83



Construccion

Actualizamos el Manual de Construccién Sostenible y el Procedimiento
de Manejo de Datos de Ecoeficienciag, y desarrollamos planes de gestion
de energia, agua y residuos para la etapa constructiva.

Ejecutamos un programa de formacion dirigido al personal interno y
contratistas:

Capacitaciones

Participantes Cantidad de horas
impartidas
Kickoff Mujeres Hombres
099./5

impartidas

contratistas,
estGndares
técnicosy

herramientas de
ecoeficiencia

Dimos seguimiento a los consumos de
18 proyectos activos (244 981 m2
totales).

Alcanzamos un 87 % de desviode
residuos del relleno sanitario, el valor
mas alto registrado por la organizacion,
mediante estrategias de economia
circular.

En 2025 obtuvimos 5 nuevos
galardones Bandera Azul Ecolégica en
Construccién Sostenible, una nueva
certificacion LEED y EDGE.



Nuevas
certificaciones
y galardones

2025

Costa Rica Green Valley

ProMED CS
Nelipak CS
Enterprise

Avenida Escazy,
Coca Cola

Saviag, SAV 201

Bandera Azul Ecolégica-
Construccion Sostenible

1,

galardones

Escaza Village,
Torre il
(BD+C CS v4)

17,

certificaciones

@ sp+ccsv4
@® p+cciva
o Mastersite*

@ o+Mmval

Acumulado 2017-2025

Avenida
Escazu, 302

©

certificaciones



Biodiversidad




Biodiversidad

X Costa Rica Green

% Valley

se sumo& como tercer proyecto con linea base
de biodiversidad cuantificadaq; iniciamos el
primer monitoreo de seguimiento en Aleste.

% Formalizamps nuestra
Politica de Biodiversidad

COMO MArco rector.

Reiteramos nuestra meta de desarrollar proyectos con cero pérdida
neta de biodiversidad, mediante planes que miden, mitigan y
compensan impactos desde el disefio hasta la operacion.
Reconocemos que el sector de la construccién mantiene un alto
impacto sobre la naturaleza, por lo que buscamos mantener
coherencia entre politica y ejecucion.

Gobernanza: Politica de Biodiversidad

Formalizamos la Politica de Biodiversidad como marco rector, alineada
con nuestra meta estratégica y con el marco del Grupo de Trabajo
sobre Divulgaciones Financieras Relacionadas con la Naturaleza
(TNFD).



Lineas base y monitoreo

Contamos con lineas base de biodiversidad en Aleste (2021), Savia
(2024) y, desde 2025, Costa Rica Green Valley, nuestro tercer
proyecto con linea base cuantificada.

En Aleste iniciamos el primer monitoreo de seguimiento a cinco anos
de la linea base, que por primera vez incorpora el grupo taxonédmico
de mamiferos (terrestres y voladores) como plan piloto, ademas de
los monitoreos sistematicos de aves, anfibios y reptiles.

En Costa Rica Green Valley, el estudio confirmd la presencia del
pinzdén costarricense, especie endémica en peligro de extincion
registrada de forma consistente en los tres proyectos, aportando a
la base de datos nacional sobre esta especie.

Las lineas base desarrolladas en Aleste, Savia y Costa Rica Green
Valley nos han permitido identificar especies con categorias de
conservaciéon sensibles, tanto en condicidn de “en vias o peligro de
extincion” como “casi amenazado”.
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Ciencia ciudadana y
rehabilitacion forestal

Desarrollamos cuatro jornadas de ciencia ciudadana (tres
en Aleste, una en Savia) que sumaron nuevos registros de
aves y anfibios.

Histérico de participacion en Ciencia Ciudadana




En rehabilitacion forestal plantamos 864 individuos en
Aleste, Savia y Valencia, y contamos con 8.41 hectdreas de
zonas de proteccidn en rios y quebradas.

Distribucioén por tipo de plantacién

s 622

.Yy

© de las plantas
96.7 /0 son nativas

Gestion preventiva en
construccion

Iniciaomos el desarrollo del prototipo del Plan de Gestidon de
la Naturaleza en Construccion, que sigue la jerarquia de
mitigacién (evitar, minimizar, restaurar y compensar) y se
integrard al Plan de Gestion Integral de Construccion.

Formamos parte del Comité Técnico Nacional CTN72-
Biodiversidad de INTECO, instancia encargada de revisar
normas, y capacitamos a equipos internos y contratistas en
gestion de biodiversidad con el acompanamiento de
CEGESTI y bajo el marco TNFD.
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